1.

Ogodlne warunki sprzedazy zwane dalej OWS maja zastosowanie
do:

1)sprzedazy betonu towarowego wytworzonego przez Betonbest
sp. z 0.0. lub na jej zlecenie,

2)sprzedazy wyrobdw z betonu oraz wyrobdw do pielegnacji
betonu przez Betonbest sp. z 0.0.,

3)$wiadczenia ustug powigzanych ze sprzedazg betonu przez
Betonbest sp. z 0.0.,

4)innych umow zawieranych przez Betonbest sp. z o.0. jesli
zostang w nich wprost wskazane przez Spétke.
OWS nie maja zastosowania do umoéw zawieranych
z Konsumentami.
OWS dotyczg transakcji zawieranych pomiedzy spétka
Betonbest sp. z o0.0. (dalej BETONBEST) a podmiotami

prowadzacymi  dziatalno$¢ gospodarcza w  dowolnej
dopuszczalnej prawem formie.

ows s3 umieszczane na stronie internetowe;j
http://betonbest.pl/ oraz materiatach  informacyjnych,

formularzach zamdwienia, oraz na zyczenie kontrahentéow.
Oferty, reklamy, katalogi, foldery, ekspozytury, ulotki, wzorniki
koloréw, probki iinformacje zawarte na stronie internetowe;j
BETONBEST oraz na stronach internetowych oraz w siedzibach
partneréw oraz posrednikdw zajmujacych sie dystrybucja
produktow BETONBEST lub produktéw ktére znajdujg sie w
ofercie handlowej BETONBEST majg wylacznie charakter
materiatéw pogladowo — wystawowych i nie stanowig oferty
handlowej w rozumieniu powszechnie obowigzujgcych
zaréwno na terytorium Polski jak réwniez innych Panstw na
ktérych sprzedaz ww. produktéw sie odbywa.
Jezeli nie podano innego terminu, wazno$¢ odpowiedzi na
kazde z zapytan ofertowych o ceny poszczegdlnych produktéow
znajdujacych sie w ofercie handlowej BETONBEST wynosi 7 dni,
liczac od dnia wystania odpowiedzi przez BETONBEST.
Zamowienia przyjmuje sie wytgcznie w formie pisemnej,
przestanej lub ztozonej w siedzibie BETONBEST. Dopuszcza sie
przesytanie zamowien w formie elektronicznej na adres e- mail:
biuro@betonbest.pl . Zamodwienie, poza innymi wymogami
formalnymi, powinno zawieraé adres e-mail Zamawiajgcego.
a.W przypadku, jesli BETONBEST wyda towar bez
pisemnego zamdwienia, a Zamawiajacy towar odbierze,
przyjmuje sie, ze Zamawiajgcy akceptuje bez zastrzezen
wszelkie  warunki  sprzedazy wymagane przez
BETONBEST, mieszczace sie w ramach normalnych
praktyk w obrocie gospodarczym.

b. Za zmiany w zamdwieniach wynikajagce z winy

Zamawiajacego, powstate w wyniku zmian kosztow

odpowiedzialnos¢ finansowg ponosi Zamawiajgcy
Ztozenie zamowienia jest jednoczesnie akceptacja OWS oraz
wyrazeniem zgody na przetwarzanie i przechowywanie danych
osobowych, nazwy, adresu idanych kontaktowych
Zamawiajacego.
Zamawiajacy zobowigzany jest do zawarcia w zamoéwieniu
nastepujacych informacji:

a. doktadnego opisu zamawianego produktu — nazwe, rodzaj
dostawy i roztadunku, asortyment i zamawiang ilos¢
produktu, dokumenty odniesienia (normy, specyfikacje
itp.), ilos¢ i rodzaj betonu, ewentualne dodatki chemiczne,
szacowane tempo odbioru oraz parametréw pompy do
pompowania betonu,

b. terminu dostawy (odbioru}

c. miejsca (adres) dostawy — w przypadku nieokreslenia
miejsca dostawy produkt zostanie dostarczony na adres
siedziby Odbiorcy,

d.imie i nazwisko osoby upowaznionej do odebrania i
pokwitowania odbioru produktu,

e.zgody na otrzymywanie faktur i ich korekt droga
elektroniczng poprzez wskazanie do tego adresu email. W
przypadku nie wskazania adresu email do doreczenia e-
faktury, wskazanie adresu na jaki ma zosta¢ przestana
faktura pod rygorem uznania, ze tym adresem jest adres
siedziby Odbiorcy.

f. zgody na stosowanie OWS w sprawach nie uregulowanych
w zamowieniu.

10. Zamoéwienie bedzie realizowane wytgcznie po potwierdzeniu

przez BETONBEST jego przyjecia do realizacji na pismie lub e-

mailem.

a.  Zamawiajacy zostanie powiadomiony réwniez
telefonicznie przez BETONBEST o przewidywanym
terminie dostawy; termin dostawy zostanie okreslony
szacunkowo i moze ulec zmianie w wyniku zdarzen
losowych, o czym BETONBEST powiadomi Zamawiajacego
tak szybko, jak bedzie to mozliwe.

b.  BETONBEST zostanie telefonicznie powiadomiony przez
Zamawiajacego o gotowosci przyjecia dostawy.

c. Jezeli kontakt telefoniczny bedzie niemozliwy,
BETONBEST moze wstrzymaé sie z dostawa do czasu
rozwigzania wszelkich watpliwosci dotyczacych realizacji
zamowienia.
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d. Osoba podpisujgca dowdd dostawy ze strony
Zamawiajgcego jest uznawana za upowazniong przez
niego wobec BETONBEST do odbioru i potwierdzenia
zgodnosci dostawy z zamdwieniem (ilosci, jakosci,
rodzaju).

W zakresie jakosci towardw i ustug maja zastosowanie Polskie

Normy. BETONBEST moze okresli¢ szczegélne wymagania

dotyczace jakosci towaréw i ustug w ofercie ztozonej

Zamawiajgcemu.

BETONBEST moze okresli¢ w potwierdzeniu przyjecia

zamodwienia wszelkie warunki dotyczace termindw, sposobu

oraz minimalnej lub maksymalnej ilosci jednorazowej dostawy
towaru lub ustugi.

Jezeli w trakcie realizacji zamdwienia nastgpi zmiana adresu lub

innych danych dotyczacych Zamawiajacego, jest on

zobowigzany do niezwlocznego powiadomienia BETONBEST

o zaistniatej zmianie, w przeciwnym razie wszelkie skutki

prawno-finansowe wynikte z tego zdarzenia obcigzaja

Zamawiajgcego.

Zamodwienie moze zostac przyjete do realizacji w catosci lub

w czesci.

Jezeli co innego nie zostato ustalone przez BETONBEST w

porozumieniu z Zamawiajgcym, zamowienie jest realizowane w

cenach i terminach obowigzujagcych Zamawiajacego w dniu

przestania przez BETONBEST potwierdzenia przyjecia
zamodwienia lub w ztozonej przez BETONBEST ofercie.

W razie niemozliwosci realizacji zamdwienia z przyczyn

niezaleznych od BETONBEST, w szczegdlnosci dotyczacych

zdarzen tzw. sity wyzszej, ograniczern spowodowanych
zarzadzeniem  wtadz, kleska  zywiotowg, katastrofg,
niedostatkiem srodkéw transportowych, ogélnym niedoborem
towardw, kasacjg czesci produkcji albo Srodkéw trwatych lub
obrotowych, ograniczeniami iuchybieniami ze strony
przewoznikow, producentéw i poddostawcow,

Zamawiajacemu nie przystugujg zadne roszczenia o naprawe

szkody wynikte z tytutu rozwigzania umowy lub odstgpienia

przez BETONBEST od realizacji zamowienia  badz
nieterminowego wykonania lub dostarczenia towaru.

Ztozenie zamowienia jest jednoznaczne ze ztozeniem

os$wiadczenia przez Zamawiajacego, ze jest ptatnikiem podatku

VAT i upowaznia BETONBEST do wystawienia faktury bez

podpisu odbiorcy.
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Zmiana, przesuniecie lub anulowanie zamdwienia odbywa sie
na tych samych zasadach jak ztozenie zamowienia i wymaga
wyraznej zgody BETONBEST.

BETONBEST nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za posiadanie
przez oferowany przez niego produkt okreslonych cech ani tez
za przydatnos¢ zamoéwionych produktéw lub ustug do
pozadanych przez Zamawiajacego lub jego Odbiorcow celéw,
chyba ze co innego zostanie przez BETONBEST potwierdzone na
pismie.

Ryzyko utraty lub pogorszenia jakosci produktu przechodzi na
Odbiorce po odbiorze produktu, tj. z chwilg jego zatadunku na
jego Srodek transportu wywozacy produkt do miejsca
przeznaczenia. W przypadku, gdy produkt dostarczany jest do
miejsca przeznaczenia transportem Dostawcy, ryzyko to
przechodzi na Odbiorce z chwilg odbioru produktu w miejscu
dostawy okreslonym w zamowieniu.

Zamawiajacy zobowigzany jest do odbioru zamdwionych
towardéw w sposéb i w miejscu uzgodnionym z BETONBEST.
Zamawiajacy zobowigzany jest do zweryfikowania jakosci oraz
ilosci odbieranego towaru lub ustugi. Odebranie zamdwionego
towaru lub ustugi przez Zamawiajacego jest jednoznaczne
z potwierdzeniem zgodnosci towaru z Zamodwieniem, zaréwno
pod wzgledem jakosci jak iilosci oraz terminu dostawy lub
ustugi. Wraz z dokonaniem odbioru towaru lub ustugi przez
Zamawiajacego zrzeka sie on wszelkich roszczen w zakresie
jakosci, terminowosci oraz ilosci.

Odmowa odebrania przedmiotu zamowienia z przyczyn
lezgcych po stronie Odbiorcy nie zwalnia Odbiorcy z obowigzku
zapfaty na rzecz Dostawcy za zamodwiony towar zgodnie z
zamoéwieniem oraz dodatkowo zaptaty za utylizacje
niewykorzystanego materiatu w wysokosci wskazanej w
cenniku jako optata za zwrot betonu.

Droga dojazdowa dla pojazdu z produktem musi by¢ dobrana
przez Odbiorce tak, aby pojazd mégt dotrze¢ w umdéwione przez
strony miejsce, poruszajac sie po trasach zdatnych do przejazdu
pojazddw ciezarowych. Jezeli warunek ten nie jest mozliwy do
spetnienia, wdwczas Zamawiajacy odpowiada za wszelkie
wynikte stagd szkody. Konieczne oznakowania, ewentualne
zamkniecia ulic i chodnikdw, a takze usuniecie zanieczyszczen
powstatych w wyniku dostaw nalezy do Zamawiajacego. Do
obowigzkéw Zamawiajgcego nalezy zapewnienie mozliwosci
umycia leja betonomieszarki oraz kosza i rurociggu pompy na
budowie, po zakoriczonej dostawie. Zamawiajacy jest
zobowigzany zapewni¢ prawidtowe oswietlenie terenu budowy
w przypadku dostaw wieczorem i w nocy. W wypadku szkéd
powstatych w sprzecie Dostawcy lub/i innych powstatych
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wskutek nieodpowiedniego stanu drég na budowie lub/i kolizji
z maszynami/urzadzeniami i istniejgcg infrastrukturg budowy
Zamawiajacy zobowiazuje sie pokry¢ udokumentowane koszty
powstatej szkody. W przypadku niedotrzymania powyzszych
warunkéw i tym samym naruszenia obowigzkéw przez
zamawiajacego, Dostawca moze odmdwié¢ dostawy lub zazadac
od Zamawiajacego ztozenia o$wiadczenia o przejeciu na siebie
odpowiedzialnosci  za skutki dostaw w pogorszonych
warunkach.

Roztadowanie pojazdu musi odbywac sie niezwtocznie po jego
przyjezdzie w umdwione miejsce oraz w sposob bezpieczny.
Jezeli Zamawiajacy prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg to osoby
podpisujagce dowdd dostawy uznawane s3g jako upowaznione
do odbioru produktu i do potwierdzenia zgodnosci dostawy z
zamowieniem pod wzgledem ilosci, jakosci i rodzaju.

Za prawidtowe przygotowanie budowy oraz prawidiowg
aplikacje produktu zgodne z odpowiednimi i aktualnymi w
momencie dostawy dla danych produktéw kartami
technicznymi, instrukcjami, specyfikacjami oraz zachowanie
przy tym najwyzszej starannosci odpowiada Zamawiajacy.
Zamawiajacy zapewni wtasciwg organizacje miejsca dostawy w
celu dokonania terminowego roztadunku betonowozu. Jako
terminowy czas roztadunku betonowozu rozumie sie iloczyn
ilosci dostarczonych metréw szesciennych oraz jednostkowego
terminowego czasu roztadunku (5 minut/m3). Czas roztadunku
betonowozu naliczany jest od momentu wjazdu/przybycia
betonowozu na budowe. W przypadku przekroczenia
terminowego czasu roztadunku betonowozu Zamawiajacy
zostanie obcigzony przez Dostawce kwota i na zasadach
obowiazujacych na dzien dostawy w cenniku lub w ofercie
Dostawcy dla pozycji ,,Optata postojowa”.

BETONBEST nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu ryzyka
zawodowego Zamawiajgcego. BETONBEST nie wyraza zgody na
cesje wierzytelnos$ci wynikajgcych z zawartej umowy lub
realizowanego zaméwienia. BETONBEST nie wyraza zgody oraz
nie przyjmuje odpowiedzialnosci odszkodowawczej z tytutu
realizacji zamdwienia, takze gdy Zamawiajacy na podstawie
odrebnej umowy do takiej odpowiedzialnosci zostanie
pociagniety.

Zamawiajagcy  zobowigzany  jest do niezwtocznego
poinformowania BETONBEST jezeli warunki realizacji
zamodwienia odbiegaja od ustalonych z BETONBEST a jesli tego
nie uczyni, przed rozpoczeciem realizacji zlecenia, ponosi
catkowita odpowiedzialno$¢ za prawidtowa realizacje
zamodwienia oraz zobowigzany jest do zaptaty umdwionego
wynagrodzenia BETONBEST, bez wzgledu na to czy realizacja
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zakoniczyta sie  powodzeniem. W  takim  wypadku
Zamawiajacego obcigzajg takze wszelkie koszty ktére poniesie
BETONBEST w wyniku uszkodzenia sprzetu lub zniszczenia
towaru.

W okresie jesienno-zimowym jezeli sktadniki do produkcji
betonu wymagajq podgrzewania - koszt ponosi Zamawiajgcy
zgodnie z aktualnie obowigzujacym cennikiem dostepnym w
siedzibie oraz zaktadach produkcyjnych BETONBEST (miejscach
wydawania produktu) lub zgodnie z warunkami odrebnej
umowy. Podgrzewanie sktadnikéw rozpoczyna sie od dnia,
kiedy $rednia dobowa temperatura spadnie ponizej +5 C.
Podgrzewanie sktadnikéw betonu korczy sie 7 dni
kalendarzowych po dniu, kiedy po raz ostatni odnotowano
$rednig dobowa temperature ponizej +5 st.C lub po dniu, kiedy
po raz ostatni temperatura w ciggu doby spadta ponizej O st.C
(w zaleznosci od tego co nastgpi pdzniej). Srednia dobowa
temperatura liczona jest na podstawie danych IMGIW dla
miejscowosci odpowiadajacej lokalizacji zaktadu
produkcyjnego. BETONBEST zastrzega, ze betonu z
ogrzewanym kruszywem moze wyda¢ maksymalnie 40 m® w
ciggu doby.

Zamawiajacy zobowigzany jest do przechowywania i transportu
Zamodwionego towaru zgodnie z zaleceniami BETONBEST pod
rygorem utraty uprawnien nienalezytego wykonania umowy, w
tym uprawnien z tytutu gwarancji, jesli zostaty udzielone.

Z chwila odbioru towaru lub ustugi wszelkie niebezpieczernstwo
dotyczace przedmiotu umowy przechodzi na Zamawiajgcego.
Jezeli BETONBEST nie ustali z Zamawiajgcym inaczej, zaplata za
odebrany towar nastepuje na zasadach okreslonych w
doreczonej Zamawiajacemu fakturze VAT, na konto wskazane
na fakturze.

Jesli Zamawiajacy dokonuje zamdwienia po raz pierwszy,
BETONBEST moze zazgda¢ od niego przedptaty na catos¢ lub
czes¢ zamowienia.

BETONBEST moze zada¢ od Zamawiajgcego wykazania, ze
posiada odpowiednie $rodki do opfacenia zamdwienia,
aktualnych dokumentéw dotyczacych niezalegania
z podatkami oraz optfatami (ZUS i US) oraz innego rodzaju
informacji  uwiarygadniajgcych ~ Zamawiajacego.  Jezeli
Zamawiajacy, na zgdanie BETONBEST nie dostarczy ww.
dokumentdw, realizacja zamdwienia moze zosta¢ wstrzymana
lub anulowana bez podania przyczyny. BETONBEST moze zgdac
ww. dokumentéw réwniez w przypadku gdy Zamawiajacy
opdzni sie z ptatnoscia za poprzednie zamowienie lub dokonuje
zamodwienia po raz pierwszy lub z innych powoddw weryfikacja
Zamawiajacego jest konieczna.
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Zamawiajacy, ktdéry nie moze dostarczy¢é ww. dokumentéw na
czas, moze zadeklarowac i zrealizowaé przedptate w wysokosci
100 % ceny zamodwienia, ktérg BETONBEST zatrzyma
w depozycie do dnia odbioru zamdwienia. Wowczas w
przypadku odbioru towaru, srodki te zostang przeznaczone na
zaptate ceny a w przypadku braku odbioru z wytgcznej winy
Zamawiajacego, zostang one zwrdcone Zamawiajgcemu na
konto.

Zamawiajacy moze otrzymac od BETONBEST kredyt kupiecki na
zasadach okreslonych w odrebnej umowie lub niniejszych OWS.
BETONBEST moze udzieli¢ Zamawiajgcemu  kredytu
kupieckiego na okres 14 lub 21 dni od dnia dostawy lub
wykonania ustugi, pod warunkiem, ze Zamawiajacy udzieli
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w postaci
gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej, chyba ze Strony co
innego uzgodnia w odrebnej umowie. Zamawiajacy
korzystajacy z kredytu kupieckiego zgadza sie, ze w przypadku
przekroczenia terminu ptatnosci wskazanego na fakturze,
BETONBEST naliczy mu za kazdy dziert opdznienia odsetki
maksymalne. Jesli BETONBEST wyznaczy Zamawiajacemu
dodatkowy termin na zapfate zobowigzania a Zamawiajacy i
tego terminu nie dotrzyma, BETONBEST skorzysta z
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Za chwile zaptaty uznaje sie zawsze dzien uznania rachunku
bankowego BETONBEST a w przypadku zaptaty gotéwkowej
dzienn wreczenia srodkéw pienieznych osobie upowaznionej
przez BETONBEST w do odbioru tych S$rodkéw, za
potwierdzeniem.

W przypadku, gdy Zamawiajgcy przekroczy wyznaczony termin
zaptaty o 30 dni, BETONBEST jest uprawniony do przekazania
sprawy do podmiotu zewnetrznego. Podmiot zewnetrzny
wystepujgcy w imieniu BETONBEST, poza odsetkami o ktérych
mowa w pkt. 22 naliczy Zamawiajagcemu pozostajgcemu w
zwtoce dodatkowa optate w wysokosci 500 zt za kazde wystane
upomnienie lub wezwanie do zaptaty, od kaidej
przeterminowanej faktury.

W przypadku gdy Zamawiajacy opodinia sie z zaptata za
zrealizowane zamowienie, realizacja innych ztozonych przez
niego zamoOwien zostaje wstrzymana do momentu
uregulowania wszelkich zobowigzarhi wobec BETONBEST a
Zamawiajacy zostaje obcigzony wszelkimi wynikajacymi z tego
tytutu kosztami.

Towary i ustugi oferowane przez BETONBEST posiadajg cechy
szczegétowo opisane w specyfikacji dostarczanej na zyczenie
Zamawiajacego.
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BETONBEST i Zamawiajacy wytaczaja odpowiedzialnosé¢
BETONBEST z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne
sprzedawanych towardéw do ktérych stosuje sie niniejsze OWS."
»W przypadku udzielenia przez BETOBEST gwarancji jakosci dla
betonu towarowego zawarte s3 one w Ogdlnych Warunkach
Gwarancji dla Betonu Towarowego.

BETONBEST nie odpowiada za rdéznice w kolorze, odcieniu,
wygladzie powierzchni iodchytki wymiaréw (w ramach
tolerancji, ktére dopuszczaja odpowiednie dla danego
produktu normy) miedzy poszczegdlnymi zamowieniami.
BETONBEST zastrzega, ze odcienie koloréw oferowanych
produktéw moga nieznacznie od siebie odbiega¢ od wzorca
dostepnego w siedzibie BETONBEST, poniewaz spdtka nie jest
producentem stosowanych komponentéw oraz barwnikdw.
BETONBEST nie ma zatem wplywu na efekt dziatania
podmiotéw trzecich a jedynie za wtasne dziatanie.

Wszelkie reklamacje w zakresie ilosci lub jakosci wymagaja
formy pisemnej oraz doktadnej dokumentacji powodu
reklamacji, a takie wskazania danych pozwalajagcych na
jednoznaczng  identyfikacje  reklamowanych  towardw,
w szczegblnosci  faktury VAT inr zamdwienia. Ponadto
Zamawiajacy winien okazac kopie dokumentu
potwierdzajgcego przekazanie swojemu odbiorcy zasad
pielegnacji, przechowywania oraz montazu produktéw
zakupionych od BETONBEST.

Zgtoszenie reklamacji nie zwalnia Zamawiajacego od obowigzku
realizacji jego zobowigzan, wtym zobowigzan finansowych,
wobec  BETONBEST,  wynikajagcych  z ztozonych  oraz
zrealizowanych Zamowien.

Transport Betonu przemystowego jest organizowany przez
BETONBEST.

Jezeli Zamawiajacy zaznaczy w zamdwieniu opcje dostawy
towaréw przez BETONBEST a BETONBEST potwierdzi dostawe
zamodwionego towaru, odbiér nastepuje w miejscu wskazanym
przez Zamawiajacego a zasady dotyczace odbioru Zamowienia
zawarte w OWS stosuje sie odpowiednio. Niezaleznie od tego,
miejscem wykonania umowy jest siedziba BETONBEST.

W przypadku, gdy Zamawiajacy zleci dostawe zamdwionego
towaru transportem BETONBEST, zobowigzany jest zapewni¢
mozliwo$¢ bezpiecznego dojazdu na miejsce odbioru oraz
bezpieczny roztadunek dostarczonego towaru.

. Do kazdej ustugi transportu srodkami transportu Dostawcy lub

przez niego wynajetymi oraz srodkami transportu Odbiorcy,
naliczcona zostanie obligatoryjna opfata $rodowiskowa
zwigzana z kosztami ponoszonymi na ochrone s$rodowiska.
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Wartos$é optaty uwzgledniona jest w aktualnych cennikach
obowigzujacych na  wytwdrniach  betonu towarowego
Dostawcy. Opfata naliczana bedzie jako osobna pozycja
wystepujgca na fakturze, nie podlegajaca rabatom. Optata
naliczana bedzie jako stata kwota doliczana do kazdego
transportu/dokumentu WZ, niezaleznie od ilosci betonu
przewiezionego na transporcie.

Zamodwienie produktu oznacza zgode na zakup tego produktu
po cenie okreslonej przez Dostawce na fakturze VAT

W  przypadku nieuzasadnionego zgtoszenia reklamacji
Zamawiajacy zobowigzany jest do pokrycia wszystkich kosztéw
ekspertyzy, przechowywania i transportu reklamowanego
towaru.

Jezeli towar reklamowany przechowywany jest poza siedziba
BETONBEST, Zamawiajacy dokonujacy reklamacji odpowiada za
witasciwe przechowywanie towaru.

Zamawiajacy, ktéry prowadzi sprzedaz towaréw BETONBEST,
zobowigzany jest do informowania, w szczegdlnosci
Konsumentéw w jakosci, trwatosci, okresie izasadach
obowigzywania gwarancji oraz udzielania innych informacji,
w szczegdlnosci uregulowanych w ustawie z dnia 30 maja 2014
r., o prawach konsumenta (tj. Dz. U. z 2014 r. poz. 827 z pdzn.
zm.). Zobowigzanie to rozcigga sie na przekazanie przez
Zamawiajacego kupujgcym wszelkich ulotek, informacji oraz
instrukcji dotyczacych montazu oraz utrzymania produktow
BETONBEST.

W przypadku gdyby zapisy niniejszych OWS na podstawie
przepisbw obowigzujagcego prawa lub prawomocnego
orzeczenia sadu utracity obowigzywanie, w ich miejsce
wchodzg odpowiednio przepisy powszechnie obowigzujgcego
prawa w Polsce.

Zamawiajacy ponosi wytaczng odpowiedzialno$é za tresc¢
oswiadczen woli sktadanych przez jego pracownikéw.
Zamowienia moga by¢ sktadane wytaczni w jezyku polskim.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWS w pierwszej
kolejnosci beda miaty zastosowanie zapisy Potwierdzenia
przyjecia zamodwienia a nastepnie Polskie Normy oraz przepisy
powszechnie obowigzujacego prawa polskiego.

Do umoéw zawieranych na podstawie OWS oraz do wszelkich
zamoéwienn  realizowanych na podstawie OWS maja
zastosowanie przepisy prawa polskiego, chyba ze OWS ktéres z
tych przepisdw wytaczaja.

Za jakiekolwiek btedy lub niescistosci zawarte w zamédwieniu,
odpowiedzialno$¢ ponosi Zamawiajacy.
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Zamawiajacy wyraza zgode na przetwarzanie oraz
przechowywanie przez BETONBEST danych osobowych
przekazywanych w celu ztozenia zamdwienia.

W wykonaniu obowigzku natozonego przez art. 13 ust. 1i2
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46 WE, informuje, ze Administratorem danych
osobowych jest BETONBEST, na zasadach okreslonych prawem
(RODO). Wszelkie informacje dotyczace zasad przetwarzania
danych osobowych oraz niezbedne informacje sg dostepne na
w siedzibie BETONBEST. Zamawiajagcy moze zasiegnac
informacji na temat ochrony danych osobowych w BETONBEST
w kazdej chwili.

Uzyskanie informacji o przetwarzaniu danych osobowych przez
Administratora jest mozliwe poprzez kontakt e-mail pod
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adresem : biuro@betonbest.pl badZ poczta tradycyjng piszac
na adres podany powyzej.

BETONBEST nie wyraza zgody na stosowanie przez
Zamawiajacego znakéw towarowych zastrzezonych dla
BETONBEST. Zakaz ten dotyczy takze postugiwania sie nazwa
spotki lub jej skrotem w celach nie zwigzanych z realizacja
zamowienia.

W przypadku udostepnienia Zamawiajgcemu receptury lub
technologii opracowanej przez BETONBEST, zabrania sie
przekazywania ich innym podmiotom bez pisemnej zgody
BETONBEST.

Wszelkie sprawy sadowe wynikajgce z nawigzania stosunkdéw
handlowych z podmiotami nie bedgcymi konsumentami, beda
rozpatrywane przez sad wtasciwy dla siedziby BETONBEST.
Wszelka korespondencje miedzy stronami uznaje sie za
doreczong, jesli druga strona doreczy jg osobiscie lub przesytka
polecong nadana w siedzibie publicznego operatora

69.

70.

pocztowego wystanym na adres siedziby drugiej strony w
ostatnim dniu terminu. Oferty, potwierdzenia przyjecia
zamowienia i faktury uznaje sie za doreczone jesli zostaty
przestane na adres e-mail wskazany przez Zamawiajacego lub z
ktérego Zamawiajacy ztozyt zapytanie ofertowe lub
zamowienie. Zapytania ofertowe i zamowienia uznaje sie za
doreczone jesli zostaty przestane na adres e-mail:
biuro@betonbest.pl z zastrzezeniem postanowiert OWS.
Niniejsze OWS s3 obowigzujace dla wszelkich transakcji
zawartych z BETONBEST od dnia 1 pazdziernika 2025 r.
BETONBEST moze ustali¢ z Zamawiajacym na pisSmie, ze OWS
majg takze zastosowanie do transakcji zawieranych przed ww.
data.

Wszelkie spory wynikte na podstawnie niniejszych OWS beda
rozstrzygane przez sgd wiasciwy dla siedziby BETONBEST.



