OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY BETONU ORAZ GWARANCII
Przedmiot warunkow

Przedmiotem niniejszych ogdlnych warunkéw sprzedazy jest okreslenie podstawowych zasad realizacji
umoéw na dostawe betonu towarowego.

Dostawa i odbior

Zamowienie wymaga formy telefonicznej, bezposrednio w biurze obstugi firmy badz formy pisemnej
mailowej z podaniem:

- danych zamawiajgcego (nip, adres firmy) , adresu dostawy,

- ilosci oraz klasy betonu,

- ewentualnych dodatkéw chemicznych,

- tempa odbioru

- parametréw pompy do betonu

- kontakt do osoby na budowie upowaznionej do odbioru betonu
- zwigzane z dostawg dokumenty

- ustalona forma oraz warunki ptatnosci.

Za zamowiony rodzaj betonu ponosi odpowiedzialno$¢ Zamawiajacy.

Wydanie zamdwionego betonu nastepuje w miejscu wskazanym w zamodwieniu. Jesli na zyczenie
Zamawiajgcego miejsce dostawy ma ulec zmianie to ponosi on wszelkie powstate w zwigzku z tym
koszty. W wyniku wystgpienia niezawinionych przez Dostawce okolicznosci utrudniajgcych lub
opdzniajacych wykonanie zamowienia, jest on zobowigzany do poinformowania o tym Zamawiajgcego
oraz do przedstawienia nowego terminu dostawy. Niezawinione przez dostawce okolicznosci
uniemozliwiajgce dostawe nie uprawniajg Zamawiajacego do odstgpienia od umowy w catosci lub jej
czesci. Zamawiajgcy odpowiada za wskazanie dostawcy witasciwych i petnych danych zaméwienia.

Droga dojazdowa na budowe musi by¢ utwardzona oraz umozliwia¢ dojazd betonomieszarek do miejsca
roztadunku, a takze bezpieczne rozstawienie pompy do betonu. Zamawiajacy zobowigzany jest do
uzyskania niezbednych zezwolen na przejazd jesli pojazdy dostawcy bedg musiaty poruszac sie po
drogach o dopuszczalnym obcigzeniu mniejszym niz catkowita masa pojazdu. W przypadku
niespetnienia tego warunku Zamawiajgcy odpowiada za wszelkie wynikte z tego szkody. Roztadunek
musi nastgpi¢ niezwtocznie po jego przybyciu na uméwione miejsce dostawy, sprawnie oraz w sposdb
niezagrazajacy pojazdowi oraz kierowcy i operatora pompy do betonu z zachowaniem ogélnych zasad
BHP.

Osoba podpisujgca dowdd dostawy ze strony Zamawiajgcego jest uznawana za upowazniong przez
Zleceniodawce.

W przypadku odmowy przyjecia zamowienia Zamawiajgcy zostanie obcigzony catkowitym kosztem
zamowienia. W przypadku odbioru betonu wtasnym transportem Zamawiajgcego, ryzyko pogorszenia
jakosci betonu podczas transportu do miejsca roztadunku przechodzi na Zamawiajgcego.



Odpowiedzialnos¢.

Dostawca zapewnia, ze betony przez niego oferowane sg produkowane zgodnie z obowigzujgcymi
warunkami technicznymi i normami. Zamawiajgcy traci prawo do jakichkolwiek roszczen jezeli
samowolnie dokonuje zmian w mieszance betonowej, w tym poprzez dolanie wody, domieszek lub
zmieszanie betonu dostawcy z betonem innych dostawcéw. Kierowca nie jest upowazniony do
dolewania wody do mieszanki betonowej. Moze to nastgpic tylko w przypadku i wytgcznie na zyczenie
klienta po uprzednim potwierdzeniu tego na dowodzie dostawy. Dostawca betonu nie ponosi
odpowiedzialnosci za koricowe wtasciwosci betonu po zmianie sktadu mieszanki na zyczenie odbiorcy,
nieprawidtowej pielegnacji betonu po wbudowaniu — za rysy skurczowe powstate w pierwszych
kilkunastu godzinach po wbudowaniu. Rysy te nie sg efektem wtasciwosci betonu, ale nieprawidtowego
zabezpieczenia powierzchni swiezego betonu przed zbyt szybka utratg wody, utrate wytrzymatosci
bedacej wynikiem zamarzniecia betonu przed osiggnieciem wytrzymatosci wstepnej. Chemiczne
domieszki przeciwmrozowe dodawane w procesie produkcji betonu nie zwalniajg odbiorcy z obowigzku
prawidtowego zabezpieczenia wbudowanej mieszanki przed utratg ciepta powstatego podczas
hydratacji cementu. Zgtoszone ustnie lub telefonicznie wady dostarczonego betonu nalezy
bezzwtocznie potwierdzié pisemnie.

Postepowanie reklamacyjne.

Wady jawne, a zwtaszcza iloSciowe, jakoSciowe nalezy reklamowac natychmiast przy odbiorze betonu.
Odpowiedzialno$¢ za wady jawne ustaje po podpisaniu przez Zamawiajgcego (badz osobe
upowazniong) dokumentu dostawy. Pobrane przez zamawiajgcego probki betonu mogg zosta¢ uznane
za dowdd jakosci tylko wéwczas jesli zostaty pobrane oraz przechowywane w sposdb zgodny z normami.
Zamawiajacy traci prawo do roszczen jezeli nie powiadomit dostawcy o wadzie w sposéb przewidziany
powyzej. Dostawca rozpozna reklamacje w terminie 14 dni od daty otrzymania pisemnego zgtoszenia.
Bieg terminu do rozpatrzenia reklamacji ulega zawieszeniu na czas potrzebny laboratorium do wydania
opinii. Jesli stopien skomplikowania reklamowanej wady nie pozwoli Dostawcy na wyjasnienie sprawy
we wskazanym terminie, powiadomi o tym fakcie niezwtocznie Zamawiajgcego, wskazujac jednoczesnie
przewidywany termin rozstrzygniecia sprawy. Zamawiajacy zgtaszajacy reklamacje jest zobowigzany
umozliwié¢ Dostawcy, pod rygorem odmowy rozpatrzenia reklamacji, dokonanie ogledzin oraz pobranie
minimum dwadch préobek reklamowanej partii betonu w terminie i miejscu wspdlnie ustalonym przez
strony. Jednej do badania w laboratorium Dostawcy, drugiej do ewentualnego badania rozjemczego
przez niezalezne akredytowane laboratorium wybrane oraz zgodnie zaakceptowane przez Strony.
Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zuzycie czy zniszczenie towaru przez Zamawiajgcego, jezeli
miato to miejsce po wykryciu wady i zgtoszeniu reklamacji, a przed jej rozpatrzeniem. Przy wystgpieniu
rozbieznosci w ocenie jakosci reklamowanego betonu, wigzacy jest wynik badania dokonanego przez
niezalezne laboratorium. Koszt badania ponosi strona dla ktérej wynik badania jest niekorzystny.
Zgtoszenie do rozpatrzenia reklamacji nie zwalnia Zamawiajacego z obowigzku terminowej zaptaty
naleznosci zgodnie z ustaleniami zawartymi podczas sktadania zamodwienia. Dostawca ma prawo
wstrzymac sie wobec zamawiajgcego z realizacjg jego roszczed z tytutu reklamacji do czasu
uregulowania wobec niego wszystkich zalegtych naleznosci.



Warunki ptatnosci

Obowigzujgce ceny betonu oraz transportu okreslone sg w cenniku Dostawcy aktualnym w dniu
sktadania zamdwienia i ewentualnie pomniejszone o udzielony rabat. Aktualny cennik znajduje sie w
oddziale firmy (miejscu wydawania betonu tj. Czechowice-Dziedzice ul. Nad Biatkg 21). Dostawca moze
udzieli¢, wycofa¢ lub zmieni¢ wysokos¢ udzielonego rabatu wzgledem cen znajdujacych sie w
aktualnym cenniku. Dostawca zastrzega sobie prawo zmiany cen, jezeli w czasie pomiedzy ztozeniem
zamoéwienia a jego realizacjg, ceny cementu, zwiru, piasku stawek transportowych oraz energii ulegna
zmianie. Cena zostanie wowczas proporcjonalnie zwiekszona. Zaptata za dostarczony beton nastepuje
niezwfocznie po otrzymaniu wystawionej przez Dostawce Faktury lub dokumentu dostawy we
wskazanym terminie nie dtuiszym niz 7 dni, pisemnie-odrebnie ustalonym lub bezposrednio na
budowie. Zamawiajgcemu, ktéry dopuscit sie zwtoki w zaptacie powstatego zobowigzania dostawca
moze odmowi¢ dostarczania dalszych partii zamdwienia domagajgc sie uprzedniej zaptaty
dotychczasowych zobowigzan. W przypadku nieterminowe] zaptaty faktury naliczone zostang odsetki
ustawowe. Ztozona reklamacja nie ma wptywu na termin oraz wysokos¢ zaptaty.

Dostawca zastrzega sobie prawo do naliczenia dodatkowych optat w warunkach zimowych,
przekroczenia czasu roztadunku betonomieszarki (tj. 6 min/m3) i przestoju pompy.

Miejsce wykonania zobowigzania oraz ptatnosci.

Miejscem wykonania zobowigzania jest wezet betoniarski w ktérym ztozone zostato zamdwienie.
Miejscem wykonania ptatnosci jest oddziat firmy Betonbest Sp. z 0.0. 43-502 Czechowice-Dziedzice ul.
Nad Biatkg 21. Warunki pfatnosci ustalone zostajg przed wykonaniem ustugi.

Postanowienia koncowe.

Ztozenie zamodwienia lub przyjecie oferty dostawcy jest jednoznaczne z przyjeciem przez
zamawiajgcego tresci ogdlnych niniejszych warunkdw. Stanowig one integralng cze$¢ umowy zawartej
pomiedzy stronami.

Wszelkie wynikte pomiedzy stronami spory beda rozstrzygane w pierwszej kolejnosci na drodze
polubownej, zas w przypadku braku mozliwosci polubownego zatatwienia sprawy rozstrzygac je bedzie
Sad wtasciwy miejscowo dla siedziby dostawcy.



